Desigualdade da Mobilidade
Urbana no Distrito Federal
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Objetivos

* O estudo enfoca o uso e avaliacao de distintos modais de mobilidade urbana no
DF:

* Automoveis
* Bicicletas

* Apé

« Onibus
 Metro

* Aplicativos
* Piratas

* Estudo compreensivo da mobilidade urbana — levando em conta o carater
obrigatoriamente interligado e integrado da discussao sobre politicas publicas na
area.

* Explorar as desigualdades de acesso a cidade, mediada pelo efeito da renda no
uso de distintos modais.
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Dados

* Pesquisa de opiniao publica com amostra representativa da
populacao urbana do Distrito Federal.

* Realizada em Setembro de 2022.
* Amostra de 1000 casos, distribuidos por 17 RAs.

 Face-a-Face
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Tabela 1: Numero de dias de deslocamento na semana segundo grupos de RA.

Distrito Federal. Setembro de 2022

Numero dedias DF Grupol Grupo2 Grupo3  Grupo4
Nenhum dia 5,6% 0,0% 6,2% 6,1% 8,6%
1 dia 57% 1,5% 8,4% 4,9% 6,0%
2 dias 6,6% 3,7% 5,9% 7,5% 8,6%
3 dias 8,2% 3,7% 8,1% 10,8% 4,3%
4 dias 4,3% 0,7% 4,7% 5,4% 3,4%
5 dias 15,5% 19,3% 14,0% 14,5% 19,0%
6 dias 15,1% 27,4% 12,1% 13,3% 15,5%
Todos os dias 39,0% 43,7% 40,7% 37,5% 34,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 2: Principal meio de transporte utilizado para deslocamento diario por
grupos de RA. Distrito Federal. Setembro 2022.

Modal DF Grupol Grupo2 Grupo3  Grupo4
Carro proprio 33,2% 51,9% 38,7% 27,7% 14,2%
Moto propria 4,0% 6,7% 1,3% 4,5% 6,6%
Carona 1,9% 1,5% 1,7% 2,9% 0,9%
Taxi / Uber / Cabify /99 4,0% 2,2% 5,6% 4,2% 0,9%
Metro / onibus 41,1% 34,1% 36,8% 44,1% 50,9%
A pé/ bicicleta 15,5% 3,7% 15,9% 16,2% 26,4%
Outros meios 0,3% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 3: Frequéncia de uso do carro ou moto proprios segundo grupos de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022.

Uso do carro/moto DF Grupol Grupo2  Grupo3 Grupo4
Nunca utilizo carro/moto 38,5% 23, 7% 34,8% 39,3% 62,9%
1 a 3 vezes por més 7,5% 4,4% 7,1% 9,6% 4,3%
1 a 2 vezes por semana 13,1% 10,4% 15,8% 12,6% 10,3%
3 a5 vezes por semana 13,5% 16,3% 14,0% 14,1% 6,9%
Todos os dias 26,2% 43,0% 28,0% 22,5% 15,5%
NS/NR 1,2% 2,2% 0,3% 1,9% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 4: Motivo para uso de carro ou moto proprios segundo grupos de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022

Motivos DF Grupo 1l Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Compras em geral 27,2% 25,0% 28,2% 30,3% 9,3%
Bancos 1,5% 0,0% 1,0% 2,4% 2,3%
Servigos pessoais 22, 7% 26,0% 26,8% 17,5% 25,6%
Trabalho 28,5% 24,0% 24,9% 31,5% 39,5%
E_scola/estudar ou levar 6.3% 8 0% 6.7% 6.4% 0.0%
filnos

Lazer 11,8% 15,0% 11,0% 9,2% 23,3%
NS/NR 2,0% 2,0% 1,4% 2,8% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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ObservabF Tabela 5. Principal destino dos deslocamentos por carro ou moto proprios
segundo grupos de RA. Distrito Federal. Setembro 2022

RAs - DF / Municipio - GO DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Aguas Claras 1,2% 3,0% 1,0% 0,8% 0,0%
Ceilandia 11,1% 1,0% 2,9%[01121,9% 11,6%
Cruzeiro 5,6% 3,0% 13,9% 0,8% 0,0%
Gama 2,3% 1,0% 5,3% 0,8% 0,0%
Guara 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 4,7%
Itapoa 1,0% 4,0% 0,0% 0,8% 0,0%
Jardim Botanico 0,5% 0,0% 1,0% 0,4% 0,0%
Lago Norte 2,7% 9,0% 1,9% 1,2% 0,0%
L ago Sul 0,2% 0,0% 0,0% 0,4% 0,0%
Nucleo Bandeirante 0,5% 1,0% 0,5% 0,4% 0,0%
Paranoa 2,8% 1,0% 0,5% 0,4% [132)6%
Park Way 0,5% 2,0% 0,5% 0,0% 0,0%
Planaltina 5,1% 2,0% 0,0% 11,6% 0,0%
Plano Piloto | 224%  550% 15,8% 17,9% 4,7%
Recanto das Emas 1,5% 0,0% 0,0% 0,4% 18,6%
Riacho Fundo 1,5% 0,0% 1,0% 2,0% 4,7%
Riacho Fundo || 0,3% 0,0% 0,0% 0,8% 0,0%
SAI 0,8% 1,0% 0,5% 0,8% 2,3%
Samambaia 4,5% 0,0% 0,5% 10,0% 2,3%
Santa Maria 3,6% 3,0% 0,0% 7,6% 0,0%
Sao Sebastiao 3,2% 4,0% 0,0% 5,6% 2,3%
Scia-Estrutural 0,7% 1,0% 0,5% 0,0% 4,7%
Sobradinho 3,2% 2,0% 7,2% 0,8% 0,0%
Sobradinho Il 0,8% 0,0% 2,4% 0,0% 0,0%
Sudoeste/Octogonal 0,7% 0,0% 1,4% 0,0% 2,3%
Taguatinga 12,8% 2,0%[111119,6% 12,0% 9,3%
Vicente Pires 1,5% 0,0% 3,8% 0,4% 0,0%
Aguas Lindas de Goias 1,2% 2,0% 1,0% 1,2% 0,0%
Cocalzinho de Goias 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0%
Luziania 6,3% 3,0% 16,3% 0,4% 0,0%
Novo Gama 0,3% 0,0% 1,0% 0,0% 0,0%
Planaltina - GO 0,5% 0,0% 0,5% 0,8% 0,0%
Santo Anténio do Descoberto 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0%

Valparaiso de Goias 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 6. Frequéncia em que consegue encontrar estacionamento pro grupo de
RA. Distrito Federal. Setembro 2022

Frequéncia DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo4
Sempre 31,8% 39,0% 34,0% 217,5% 30,2%
Frequentemente 20,7% 26,0% 21,5% 19,1% 14,0%
Raramente 40,0% 31,0% 41,1% 43,8% 32,6%
Nunca 5,6% 4,0% 3,3% 5,2% 23,3%
NS/NR 1,8% 0,0% 0,0% 4,4% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




@

ObservaDF

Tabela 7. Tempo gasto na procura de vagas de estacionamento segundo grupos
de RA. Distrito Federal. Setembro 2022.

Meédia
GruposdeRA (minutos)
DF 11,13
Grupo 1 9,57
Grupo 2 10,15
Grupo 3 12,08
Grupo 4 14,02
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Tabela 8. Tempo continuo de estacionamento por grupo de RA. Distrito

Federal. Setembro 2022

Tempo DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
30 minutos ou Menos 28,8% 17,0% 21,1% 38,2% 38,3%
De 30 minutos a 1 hora 22,8% 20,0% 27,7% 21, 7% 12,8%
De 1 a2 horas 16,4% 9,0% 20,2% 15,7% 19,1%
De 2 a4 horas 9,3% 19,0% 8,9% 4,7% 14,9%
De 4 a 6 horas 6,4% 10,0% 6,1% 5,5% 4,3%
De 6 a 8 horas 9,3% 17,0% 10,3% 5,9% 6,4%
De 8 a 10 horas 3,7% 7,0% 4,2% 2,8% 0,0%
Dez horas ou mais 3,3% 1,0% 1,4% 5,5% 4,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 9. Frequéncia de utilizacao de estacionamento pago por grupo de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022

Frequéncia DF Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4
Sempre 4,0% 5,0% 5,3% 2,4% 4,7%
Frequentemente 11,1% 8,0% 15,8% 8,8% 9,3%
Raramente 45,8% 57,0% 49,8% 39,4% 37,2%
Nunca 38,5% 30,0% 29,2% 48,2% 46,5%
NS/NR 0,7% 0,0% 0,0% 1,2% 2,3%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 10. Pagamento por estacionamento por grupo de RA. Distrito Federal.
Setembro 2022

Pagamento DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Sim 46,3% 43,0% 46,9% 46,2% 51,2%
Nao 52,1% 57,0% 50,7% 52,2% 46,5%
NS/NR 1,7% 0,0% 2,4% 1,6% 2,3%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 11. Frequéncia de uso da bicicleta no deslocamento segundo grupos de
RA. Distrito Federal. Setembro 2022.

Frequéncia DF Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4
1 a 3 vezes por més 6,2% 10,4% 5,0% 6,1% 5,2%
1 a 2 vezes por semana 5,0% 9,6% 4,7% 3,3% 6,9%
3 a5 vezes por semana 5,1% 5,2% 4,7% 6,1% 2,6%
Todos os dias 5,9% 1,5% 6,2% 5,4% 12,1%
Nunca 77,2% 73,3% 79,2% 78,0% 73,3%
NS/NR 0,6% 0,0% 0,3% 1,2% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 12. Motivo do uso da bicicleta segundo grupos de RA. Distrito Federal.
Setembro 2022

Motivo DF Grupol Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Passear/lazer 31,1% 44,4% 25,8% 34,8% 16,1%
Atividades fisicas 27,5% 38,9% 27,3% 25,8% 19,4%
Trabalho 15,8% 2,8% 15,2% 15,7% 32,3%
Escola 5,0% 2,8% 3,0% 6,7% 6,5%
Compras/bancos/servigos 194%  111%  258%  157%  258%
pessoais

NS/NR 1,4% 0,0% 3,0% 1,1% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 13. Ocorréncia de acidentes de bicicleta segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro de 2022

Acidente DF Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4
Sim 32,0% 38,9% 27,3% 30,3% 38,7%
Nao 68,0% 61,1% 72,7% 69,7% 61,3%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




@,

ObservaDF

Tabela 14. Avaliacao das ciclovias segundo grupos de RA. Distrito Federal.

Setembro 2022.

Avaliagao DF Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4
Otima 6,8% 5,6% 9,1% 5,6% 6,5%
Boa 36,9% 47,2% 33,3% 37,1% 32,3%
Regular 36,5% 36,1% 30,3% 39,3% 41,9%
Ruim 8,6% 5,6% 9,1% 9,0% 9,7%
Péssima 9,5% 5,6% 13,6% 7,9% 9,7%
NS/NR 1,8% 0,0% 4,5% 1,1% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 15. Frequéncia do deslocamento a pé segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro 2022

Frequéncia DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo4
Nunca 6,5% 6,7% 6,5% 6,8% 5,2%
1 a 3 vezes por més 13,9% 16,3% 11,5% 16,4% 8,6%
1 a 2 vezes por semana 17,9% 20,7% 18,0% 18,0% 13,8%
3 a5 vezes por semana 45,1% 36,3% 46,9% 44, 7% 51,7%
NS/NR 16,6% 20,0% 17,1% 14,1% 20,7%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 16. Motivos para o deslocamento a pé segundo grupos de RA. Distrito

Federal. Setembro 2022

Motivos DF Grupol Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Passear/lazer 17,5% 18,6% 15,5% 17,0% 25,0%
Atividades fisicas 42,3% 44,1% 47,4% 40,3% 31,2%
Compras/bancos/servicos 243%  186%  293%  250%  12,5%
pessoais

Trabalho 9,9% 8,5% 5,2% 10,8% 25,0%
Escola 5,7% 10,2% 1,7% 6,8% 6,2%
NS/NR 0,3% 0,0% 0,9% 0,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 17. Utilizacao de transporte coletivo segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro 2022

Transporte coletivo DF Grupol Grupo2  Grupo3  Grupo4
Onibus 40,2% 40,7% 28,0% 46,6% 50,0%
Métro 10,1% 4,4% 18,9% 7,5% 1,7%
Utilizou ambos 10,1% 8,9% 10,2% 11,2% 6,9%
Utilizou nenhum 39,6% 45,9% 42,9% 34,7% 41,4%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 18. Avaliacao do funcionamento dos onibus segundo grupos de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022
Aspectos DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo4

Adequacio do horario dos donibus 4,95 4,88 5,16 4,97 4,54
Frequéncia com que os 6nibus passam

o . 5,65 5,47 5,88 5,74 5,04
proximo ao seu domicilio
Lotagdo dos 6nibus 3,63_ 4,04 3,64-
Conforto dos 6nibus 4,05 3,97 4,65 4,01
Limpeza dos onibus 5,42 4,95 5,79 5,42 521
Qualidade dos motoristas 6,51 6,11 _ 6,44 6,34
Preco das passagens 4,09 3,92 4,17 4,20 3,69

Funcionamento do passe livre para
estudantes, idosos e pessoas com
deficiéncia

5,36
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Tabela 19. Avaliacao dos pontos de onibus segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro 2022

Aspectos DF
Quantidade de pontos de dnibus 5,89
Conforto dos pontos de 6nibus 3,89
Limpeza nos pontos de onibus 4,13
Localizacdo dos pontos de 6nibus 6,00 5,77

Grupol Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4

5,97 4,92
4,22 3,97 3,54
4,61 4,27 3,81

5,19
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Tabela 20. Tempo para chegar a parada de 6nibus segundo grupos de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022

Tempo DF Grupo 1l Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Menos de 15 minutos 87,5% 94,0% 82,9% 89,1% 83,3%
Entre 15 e 30 minutos 11,9% 6,0% 16,3% 10,1% 16,7%
Mais de 30 minutos 0,4% 0,0% 0,8% 0,4% 0,0%
NS/NR 0,2% 0,0% 0,0% 0,4% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 21. Tempo de espera para pegar o Onibus segundo grupos de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022

Tempo DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Menos de 15 minutos 30,0% 44,8% 36,6% 25,9% 18,2%
Entre 15 e 30 minutos 41,0% 31,3% 34,1% 42,5% 57,6%
Mais de 30 minutos 28,8% 23,9% 29,3% 31,2% 24,2%
NS/NR 0,2% 0,0% 0,0% 0,4% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 22. Tempo para chegar ao destino final segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro 2022

Tempo DF Grupo1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo4
Até 15 minutos 9,4% 4,5% 10,8% 11,1% 6,1%
Entre 15 e 30 minutos 22,1% 29,9% 20,7% 20,5% 22,1%
Entre 30 minutos e uma hora 41,2% 34,3% 43,2% 40,2% 48,5%
Mais de uma hora 26,6% 31,3% 25,2% 27,0% 22, 7%
NS/NR 0,6% 0,0% 0,0% 1,2% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 23. Ocorréncias sobre o0 uso de onibus segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro 2022

Aspectos DF Grupo1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Conhece o horario dos onibus 52,9% 70,1% 55,3% 50,6% 39,4%
Onibus cumpriu o horario na ultima 60.9% 61.7% 64.7% 57 6% 65.4%
semana

Na tltima vez que o (a) sr (a) andou 362%  433%  285%  360%  439%
onibus, o (a) sr (a) viajou sentado?

E, neste periodo o (a) sr (a) deixou de

pegar um 6nibus porque estava muito 52,5% 55,2% 42,3% 51,4% 72, 7%
cheio?

E 0 (a) st (a) presenciou 0 motorista 29,6% 34,3% 31,7% 28.3% 25 8%
cometer alguma infragao de transito?

E o (a) sr (a) viu alguma sujeira no 6nibus? 51,5% 73,1% 43,9% 48,6% 54,5%
E viu alguma cadeira, poltrona ou porta 42.7% 49.3% 44.7% 37.7% 51.50%

com defeito no onibus?
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Tabela 24. Frequéncia de uso de aplicativo de transporte segundo grupos de
RA. Distrito Federal. Setembro 2022

Frequéncia DF Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4
1 a 3 vezes por més 33,8% 32,6% 32,3% 37,2% 26,7%
1 a 2 vezes por semana 11,7% 10,4% 13,0% 11,5% 10,3%
3 a 5 vezes por semana 8,9% 10,4% 9,9% 7,7% 8,6%
Todos os dias 3,2% 7,4% 5,0% 1,2% 0,9%
Nunca 41,4% 38,5% 38,2% 41,5% 53,4%
NS/NR 1,0% 0,7% 1,6% 0,9% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 25. Avaliacao dos aplicativos segundo grupos de RA. Distrito Federal.
Setembro 2022

Avaliagao DF Grupo 1 Grupo2  Grupo3 Grupo 4
Otima 18,2% 16,7% 18,5% 17,0% 24,5%
Boa 54,2% 58,3% 51,7% 54,8% 54,7%
Regular 24,3% 23,6% 26,4% 23,7% 20,8%
Ruim 1,8% 1,4% 1,7% 2,5% 0,0%
Péssima 1,3% 0,0% 1,7% 1,7% 0,0%
NS/NR 0,2% 0,0% 0,0% 0,4% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 26. Frequéncia de uso de transporte pirata segundo grupos de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022

Frequéncia DF Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4
Nunca 89,8% 90,4% 90,7% 91,6% 80,2%
1 a 3 vezes por més 5,5% 4,4% 4, 7% 5,4% 9,5%
1 a 2 vezes por semana 1,5% 0,0% 1,6% 1,6% 2,6%
3 a5 vezes por semana 2,1% 2,2% 2,2% 1,2% 5,2%
Todos os dias 0,8% 2,2% 0,6% 0,0% 2,6%
NS/NR 0,3% 0,7% 0,3% 0,2% 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 27. Avaliacao do transporte pirata segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro 2022

Avaliagao DF Grupol Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Otima 11,1% 16,7% 13,8% 11,4% 4,3%
Boa 42,4% 33,3% 37,9% 42,9% 52,2%
Regular 35,4% 41,7% 41,4% 28,6% 34,8%
Ruim 5,1% 8,3% 3,4% 8,6% 0,0%
Péssima 4,0% 0,0% 3,4% 5,7% 4,3%
NS/NR 2,0% 0,0% 0,0% 2,9% 4,3%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 28. Desejo de se deslocar mais pela cidade segundo grupos de RA.
Distrito Federal. Setembro 2022

Mais deslocamentos DF  Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4
Sim 48,6% 40,7% 48,1% 52,0% 46,6%
Nao 51,0% 59,3% 51,9% 47,3% 52,6%
NS/NR 0,4% 0,0% 0,0% 0,7% 0,9%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 29. Motivo para néao se deslocar segundo grupos de RA. Distrito
Federal. Setembro 2022

Motivos DF Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo4
Nao temt te coleti

=0 T fransporte Goleivo 257%  327%  290%  203%  315%
perto
N#o tem dinhei

40 oM GINNEITo para 13,8% 1,8% 12,9% 14,9% 24.1%
transporte
N&o tem motivo para sair 22,8% 14,5% 23,9% 27,0% 11,1%
Outras razoes 35,2% 49,1% 30,3% 36,0% 31,5%
NS/NR 2,5% 1,8% 3,9% 1,8% 1,9%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Sugestoes de politicas publicas:

Uma vez que o problema de estacionamentos nas areas centrais do DF é provavelmente mais agudo pelo uso
prolongado de vagas, ao inves da oferta de vagas, seria importante pensar em bolsdes de estacionamentos nas areas
préximas ao centro, com cobranca do estacionamento, mas incluindo no valor a oferta de transporte coletivo deste
aos pontos centrais de trabalho na cidade. Um exemplo seria usar a area do Shopping Popular e da Rodoferroviaria
para este fim, com vans e micro-0nibus que transportassem as pessoas pelo Eixo Monumental em faixa exclusiva.
E o estilo do Park and Go ou Park and Ride usado em outras cidades do mundo.

Lotacdo, preco e conforto dos 6nibus sdo elementos que merecem atencdo urgente das autoridades responsaveis,
embora todas as dimensdes do sistema sejam mal avaliadas. Limpeza e conforto das paradas de 6nibus também
requerem acdo imediata do Estado. As acdes de manutencdo e melhoria das paradas € algo que o governo pode
atacar de forma imediata.

O problema da espera pelo dnibus é bastante compartilhado em todas as regides, com tempo elevado de espera para
a maioria da populacdo. Politicas de restricdo do uso do automovel s6 podem vir acompanhadas de uma ampla
expansdo da rede de transporte pablico, que atenda principalmente aos mais pobres, mas que crie alternativas de
locomocgédo também para os mais ricos. Facilitar o transporte pablico no interior das Regides Administrativas de
renda mais alta também atenuaria o problema de estacionamentos e longas esperas em pontos de onibus.




